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training online: BPM Analyst 
  

4 sesiuni a cate 3 ore (echivalentul a 2 zile de curs) 

21-24 aprilie ( 3 ore pe zi )  

  

Cerinte: Computer, Excel, Power Point, creare cont software BPM conform instructiunilor primite dupa 

inscrierea la curs. 

Cost investitie: 180 Euro + TVA 
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 Continut:  

Teorie, exercitiu practic pentru fiecare subiect, exemple din proiecte reale/ business. 

1. Introducere Business Process Management    

   Ce este BPM 

2.  Arhitectura proceselor organizationale  

   Standard sau adaptat modelului de business 

3. Standardul BPMN si documentarea proceselor 

   Artefacte BPMN 

   Documentarea proceselor folosind simboluri BPMN 

4. Performanta proceselor 

   Indicatori universali pentru masurarea performantei proceselor 

5. Eficienta proceselor 

   Risipe si valoare adaugata  

   Rigiditatea proceselor  

Ce primiti? 

• Cunostintele necesare pentru oricine vrea sa inteleaga ce este BPM si cum ajuta 

compania 

• Diploma de participare semnata de International LSS Black Belt certified & Senior 

BPM expert 

Te intereseaza sa iti dezvolti si sa iti consolidezi cariera, aprofundand aceasta 
metodologie? Te invitam sa beneficiezi de programele si certificarile CODECS! 
 

Iar daca doresti informatii suplimentare, un consultant CODECS iti sta la dispozitie la 
numerele de telefon 021.252.51.82/3/4 si la adresa de e-mail sales@codecs.ro. 


